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Compréhension de l’oral� j ..... / 25 points

Vous allez écouter plusieurs documents. Il y a 2 écoutes. 
Avant chaque écoute, vous entendez le son suivant : . 
Pour répondre aux questions, cochez (❏) la bonne réponse.

Exercice 1� j ..... / 7 points

Vous écoutez une conversation.  
Lisez les questions. Écoutez le document puis répondez.

1.	 Élisabeth est heureuse car elle a obtenu…� j ..... / 1,5 point

a.	❏ son diplôme d’études.
b.	❏ son certificat de karaté.
c.	❏ son permis de conduire.

2.	Quel problème rencontre Élisabeth pour l’organisation d’une fête ? � j ..... / 1 point

a.	❏ C’est petit chez elle.
b.	❏ Elle manque de temps.
c.	❏ La nourriture coûte cher.

3.	Élisabeth trouve que Pierre-Yves est…   � j ..... / 1 point

a.	❏ curieux.
b.	❏ content.
c.	❏ aimable.

4.	Pierre-Yves propose à Élisabeth…  � j ..... / 1 point 

a.	❏ de faire un gâteau
b.	❏ d’envoyer les invitations	 … pour elle.
c.	❏ de transporter des affaires

5.	 Finalement, qu’est-ce qu’Élisabeth va faire pour sa fête ?� j ..... / 1 point 

a.	❏ Une soirée.
b.	❏ Un restaurant. 
c.	❏ Un pique-nique.

6.	Pourquoi Élisabeth invite-t-elle Pierre-Yves ? � j ..... / 1,5 point 

a.	❏ Parce qu’elle a besoin d’aide.
b.	❏ Parce qu’il lui a donné plein d’idées.
c.	❏ Parce qu’ils sont amis depuis longtemps.
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Épreuve blanche n° 3
Exercice 2� j ..... / 9 points

Vous écoutez la radio. 
Lisez les questions. Écoutez le document puis répondez.

1.	 À l’exposition au Musée océanographique de Monaco, vous pouvez…� j ..... / 1 point

a.	❏ voir des films
b.	❏ faire des reportages	 … sur l’Arctique et l’Antarctique.
c.	❏ écouter des conférences

2.	Que découvre-t-on au début de l’exposition ?  � j ..... / 1 point

a.	❏ Les origines des Inuits.
b.	❏ L’histoire de l’exploration des pôles.
c.	❏ Les causes du dérèglement climatique.

3.	Pourquoi Assia s’intéresse-t-elle à la thématique de l’exposition ? � j ..... / 1,5 point

a.	❏ Elle est journaliste spécialisée dans les voyages.
b.	❏ Elle participe parfois à des missions d’exploration.
c.	❏ Elle fait des études universitaires dans ce domaine.

4.	Assia apprécie que l’exposition explique…  � j ..... / 1,5 point 

a.	❏ les défis qui attendent les scientifiques.
b.	❏ les résultats déjà obtenus par les scientifiques.
c.	❏ les méthodes scientifiques d’hier et d’aujourd’hui.

5.	 L’exposition a pour objectif… � j ..... / 1,5 point 

a.	❏ de faire réfléchir le public aux questions d’écologie.
b.	❏ de montrer que le dérèglement climatique est terrible.
c.	❏ de pousser les organisations internationales à agir plus.

6.	Que font beaucoup de visiteurs après avoir vu l’exposition ? � j ..... / 1,5 point 

a.	❏ Ils arrêtent de manger de la viande et du poisson.
b.	❏ Ils essayent de trouver des manières de moins polluer.
c.	❏ Ils se mobilisent dans des associations environnementales.

7.	 À la fin de l’exposition, les visiteurs… � j ..... / 1 point 

a.	❏ publient un article sur le site du musée.
b.	❏ emportent avec eux un souvenir de leur visite.
c.	❏ écrivent un compte-rendu avec un spécialiste.
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Exercice 3� j ..... /9 points

Vous écoutez la radio. 
Lisez les questions. Écoutez le document puis répondez.

1.	 Avant de faire carrière dans l’agriculture, où travaillait Lydia Merrouche ?� j ..... / 1 point

a.	❏ Dans le secteur de la mode.
b.	❏ Dans le monde des affaires.
c.	❏ Dans le domaine de la justice.

2.	Quand elle était enfant, Lydia Merrouche…� j ..... / 1 point

a.	❏ a appris à respecter l’environnement.
b.	❏ a découvert les bases de l’agriculture.
c.	❏ a eu peu de relations avec la campagne.

3.	Pourquoi Lydia Merrouche a-t-elle démarré une activité dans l’agriculture ?� j ..... / 1,5 point

a.	❏ Elle a toujours aimé les tâches qui semblent difficiles.
b.	❏ Elle a ressenti le besoin de changer complètement de vie.
c.	❏ Elle a eu l’occasion de reprendre une exploitation familiale.

4.	Lydia Merrouche a choisi de cultiver la stévia car, en Algérie, cette plante… � j ..... / 1 point 

a.	❏ se cultive peu.
b.	❏ se vend très bien.
c.	❏ s’adapte au climat.

5.	� À travers son activité professionnelle, Lydia Merrouche cherche…� j ..... / 1,5 point 

a.	❏ à faire évoluer les pratiques agricoles en Algérie.
b.	❏ à rendre les produits biologiques accessibles à tous.
c.	❏ à encourager les jeunes à se tourner vers l’agriculture.

6.	 Lydia Merrouche trouve difficile…� j ..... / 1,5 point 

a.	❏ de diriger une équipe constituée d’hommes.
b.	❏ de trouver des personnes aimant l’agriculture.
c.	❏ de coopérer avec d’autres femmes entrepreneures.

7.	 Comment Lydia Merrouche se distingue-t-elle d’autres employeurs ? � j ..... / 1,5 point 

a.	❏ Elle a un contact personnalisé avec chacun.
b.	❏ Elle propose une aide technique à chaque employé.
c.	❏ Elle offre un environnement professionnel de qualité.
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Épreuve blanche n° 3

Compréhension des écrits� j ..... / 25 points

Exercice 1� j ..... / 8 points
(0,5 point par bonne réponse)

Vous habitez en France depuis une semaine et vous souhaitez commencer  
à travailler. Vous recherchez un emploi qui correspond à vos critères :
•	commencer dès maintenant ;
•	être à l’accueil d’une entreprise ;
•	travailler tous les jours, du lundi au vendredi ;
•	être proche d’au moins un transport en commun.
Vous comparez ces annonces. Pour chaque annonce, cochez (❏) OUI si cela 
correspond au critère ou NON si cela ne correspond pas.

Voyages voyages
Notre bibliothèque qui fait voyager par la 
lecture recherche un(e) réceptionniste 
avec de l’expérience pour commencer au 
plus tôt. Nous souhaitons trouver une 
personne souriante et disponible car ce 
sont les meilleures qualités pour ce poste. 
Notre bibliothèque, au cœur de la ville, est 
située à côté de deux lignes de tram. Ce 
poste est à occuper du mardi au samedi, 
de 10 h à 17 h. Vous aurez une coupure 
d’une heure le midi. 
Si vous êtes intéressé(e), envoyez-nous au 
plus vite votre CV à voyagesx2@gmail.com.
Nous vous répondrons dans la semaine.

Paris rêve
Notre petit hôtel accueille des touristes 
toute l’année. Nous recherchons un(e) 
employé(e) trilingue capable de travailler 
à la réception de notre établissement à 
taille humaine. Vous devez être patient(e) 
et agréable avec les touristes et les autres 
employés. Vous devez savoir travailler 
en équipe pour bien transmettre les 
informations. La personne recherchée 
travaillera du vendredi au lundi avec un 
week-end libre par trimestre. Il n’y a pas 
de transport public à côté mais il y a une 
piste cyclable très agréable. Le poste est 
ouvert à partir du mois prochain. Pour nous 
envoyer votre CV : parisrevehotel@alice.fr.
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Voyages voyages
		  OUI	 NON

1  Commencer maintenant	 ❏	 ❏
2  À l’accueil	 ❏	 ❏
3  Du lundi au vendredi	 ❏	 ❏
4  �Transport en commun  

proche	 ❏	 ❏

Paris rêve
		  OUI	 NON

1  Commencer maintenant	 ❏	 ❏
2  À l’accueil	 ❏	 ❏
3  Du lundi au vendredi	 ❏	 ❏
4  �Transport en commun  

proche	 ❏	 ❏
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Tour 43
Notre immeuble réunit les bureaux de 
différentes entreprises. Nous recherchons 
une personne pour recevoir les employés de 
ces entreprises et leurs visiteurs au rez-de-
chaussée de la tour. Vous commencerez à 
travailler dans deux mois. Pour les visiteurs, 
vous devrez vérifier leurs identités, appeler 
les services et indiquer le chemin. Vous 
travaillerez toute la semaine car les 
entreprises sont fermées le week-end. 
Sérieux(se) dans votre travail, vous êtes 
responsable d’une partie de la sécurité.  
À côté d’une gare de trains et d’une station 
de métro, vous viendrez facilement à la 
Tour 43. 
Contact : tour43nouvelemploi@hotmail.fr.

Les Tulipes
Notre centre commercial réunit des 
commerces de nourriture, de plantes et 
de vêtements. Nous avons besoin le plus 
rapidement possible d’un(e) technicien(ne) 
avec une solide expérience. Vous devrez 
faire toutes les pet ites réparat ions 
nécessaires dans le centre : lampes, 
escaliers mécaniques, distributeurs… 
Vous travaillerez toute la semaine sauf 
le dimanche (six jours par semaine). La 
personne que nous recherchons doit avoir 
son permis de conduire et une voiture 
pour pouvoir venir au centre qui est à la 
campagne. Vous aurez accès à un grand 
parking, gratuit pour vous. 
Si ce poste vous intéresse, contactez-
nous au plus vite à l’adresse mail suivante : 
centreco.tulipes@laposte.net.
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Tour 43
		  OUI	 NON

1  Commencer maintenant	 ❏	 ❏
2  À l’accueil	 ❏	 ❏
3  Du lundi au vendredi	 ❏	 ❏
4  �Transport en commun  

proche	 ❏	 ❏

Les Tulipes
		  OUI	 NON

1  Commencer maintenant	 ❏	 ❏
2  À l’accueil	 ❏	 ❏
3  Du lundi au vendredi	 ❏	 ❏
4  �Transport en commun  

proche	 ❏	 ❏
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Épreuve blanche n° 3
Exercice 2� j ..... / 8 points

Vous lisez cet article sur Internet.

Un salon de coiffure privilégiant le naturel
Dans le salon de coiffure qu’elle a ouvert il y a peu de temps avec son conjoint, Liliana 
accueille ses client(e)s pour un moment de calme et d’échange.
Depuis qu’elle est venue s’installer à Dijon, Liliana a eu l’occasion de travailler dans 
quelques salons, sans jamais s’y sentir totalement en accord avec ses convictions.  
« Malheureusement, les salons se donnent souvent une image verte qui ne correspond pas à 
la réalité. Le respect de l ’environnement a beaucoup de prix pour moi. Par exemple, pendant 
ma formation, j’avais fait un dossier sur l ’effet de serre, alors qu’à l ’époque on en parlait assez 
peu. L’entrepreneuriat n’était pas une fin en soi pour moi, mais j’avais besoin de plus de sens, 
c’est vraiment difficile de laisser ses convictions personnelles à la porte de son travail tous les 
jours. Cela m’a donné envie d’ouvrir ma propre structure. Avec mon expérience, c’était le 
moment. »
Dans le salon de Liliana, le naturel est particulièrement important. « J’utilise des pro-
duits dont la composition est propre. J’essaye également de ne plus produire de déchets. Je 
prépare à la maison des shampoings dont la formule est validée par un laboratoire qui ne teste 
rien sur les animaux. » La coiffeuse récupère aussi les cheveux coupés pour les envoyer 
à Coiffeurs Justes. Ils serviront à la fabrication de filtres pour dépolluer les cours d’eau 
ou comme matériau isolant dans diverses constructions.
Autre particularité du travail de Liliana : sa technique de coupe architecturale. « Je fais 
un travail dans la lenteur et la réflexion. Mon objectif c’est de vous voir moins, mais mieux »,  
assure-t-elle.
Le naturel triomphe : on respecte la nature des cheveux, qu’on laisse bouclés s’ils sont 
bouclés, ou lisses s’ils sont lisses. « L’idée c’est aussi de se réapproprier son image en sortant 
des tendances de la mode. Une cliente âgée voulait son brushing habituel. Je lui ai fait une 
coupe architecturale, en lui expliquant. Maintenant, elle revient. »
Des projets plein la tête, Liliana est satisfaite de sa réussite : « J’ai l ’impression que tout 
ce que j’ai fait dans ma vie c’était pour arriver là ! »

www.pokaa.fr
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Pour répondre aux questions, cochez (❏) la bonne réponse.

1.	 À travers ses expériences, Liliana a compris qu’elle recherchait…� j ..... / 1 point

a.	❏ une bonne ambiance entre collègues.
b.	❏ un travail qui correspond à ses valeurs.
c.	❏ une possibilité d’évolution professionnelle.

2.	Liliana pense que les salons de coiffure sont écologiques  
en apparence, seulement.� j ..... / 1 point

a.	❏ Vrai.
b.	❏ Faux.

3.	Liliana a toujours su qu’elle voulait ouvrir son propre salon de coiffure.� j ..... / 1 point

a.	❏ Vrai.
b.	❏ Faux.

4.	Pour que son salon de coiffure soit respectueux de l’environnement,  
Liliana…� j ..... / 1 point

a.	❏ privilégie des produits avec peu d’emballages.
b.	❏ utilise des produits qu’elle fabrique elle-même.
c.	❏ achète des produits non testés sur les animaux.

5.	 La coiffeuse réfléchit à une nouvelle manière de recycler  
les cheveux coupés.� j ..... / 1 point 

a.	❏ Vrai.
b.	❏ Faux.

6.	Que souhaite avant tout Liliana ?� j ..... / 1,5 point 

a.	❏ Obtenir une satisfaction maximale de ses clients.
b.	❏ Encourager ses clients à changer de style de coiffure.
c.	❏ Permettre à ses clients de moins aller chez le coiffeur.

7.	 Grâce à Liliana, la cliente âgée a découvert…� j ..... / 1,5 point

a.	❏ une coiffure qui la fait paraître plus jeune.
b.	❏ une tendance de la mode adaptée à son âge.
c.	❏ une manière naturelle de coiffer ses cheveux.
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Épreuve blanche n° 3

Pour répondre aux questions, cochez (❏) la bonne réponse.

1.	 Dans le restaurant Nyurah, Francine donne des consignes  
aux autres jeunes pour qu’ils…� j ..... / 1,5 point

a.	❏ préparent les derniers plats en cuisine.
b.	❏ soient parfaitement habillés pour le service.
c.	❏ se montrent professionnels aux yeux des clients.

À Nyurah, le restaurant d’excellence de la branche rwandaise de l’école hôtelière  
internationale, tout repose sur les détails. Très droite, habillée de noir, Francine donne les 
dernières consignes aux autres stagiaires avant le service du déjeuner. « Tout le monde doit 
connaître parfaitement son rôle pour que les visiteurs ne se rendent pas compte qu’ils sont 
servis par des apprentis », explique l’étudiante de 24 ans.

Dans cet établissement de Kigali, la majorité des employés sont des étudiants encadrés 
par des chefs résidents ou invités.

« Je me souviens de ma première expérience dans un grand hôtel, j’étais stressée et je 
posais beaucoup de questions », s’amuse Francine. Depuis, elle a essayé tous les postes :  
en cuisine, à la réception et au service, mais c’est dans la gestion des équipes qu’elle se 
sent le mieux. En grandissant près de l’aéroport international de Kigali, la jeune femme 
était bien placée pour observer le développement du secteur touristique : « Quand j’étais 
adolescente, j’ai vu tous les grands hôtels se construire partout dans la ville. Ça a influencé 
mon choix d’études, parce que je voyais qu’il y avait un avenir pour les jeunes comme moi. »

À Kigali, la multiplication des chaînes hôtelières internationales a poussé de nombreux 
jeunes à poursuivre leurs études dans le tourisme. « L’école hôtelière internationale au 
Rwanda a accueilli ses premiers étudiants en 2018 car le pays manquait de personnel qualifié 
pour travailler dans des établissements de haut niveau et fournir aux visiteurs la qualité de 
service attendue », explique la directrice des opérations académiques de l’école hôtelière.

À quelques mètres du restaurant Nyurah, les étudiants de première année arrivent dans 
les salles de classe. « On a des cours d’anglais, de comptabilité et de gestion, mais aussi des 
leçons plus pratiques, pour connaître les vins par exemple », explique Maëlys. La Rwandaise 
de 18 ans rêve de commencer sa carrière à un poste de manager dans l’un des établisse-
ments cinq-étoiles de Kigali : « Je sais que c’est difficile, car nous sommes nombreux à vou-
loir travailler dans ces hôtels très recherchés. C’est pour cette raison qu’il faut essayer de se 
faire apprécier pendant les stages. »

Au Rwanda, les formations hôtelières 
se multiplient

D
’a

p
rè

s 
Lu

ci
e 

M
ou

ill
au

d,
 w

w
w

.le
m

on
d

e.
fr

www.lemonde.fr

Exercice 3� j ..... / 9 points

Vous lisez cet article sur le site Internet d’un journal français.
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Production écrite� j ..... / 25 points

Vous avez trouvé un nouveau travail en France grâce à Anouk, votre amie québécoise. Vous 
avez commencé ce travail il y a une semaine et vous êtes pressé(e) de tout lui raconter. 

Vous lui écrivez un courrier électronique dans lequel vous décrivez votre première semaine 
et partagez vos premiers sentiments.

2. Dans le restaurant Nyurah, la plupart des serveurs sont en train  
d’apprendre leur métier.� j ..... / 1 point

a.	❏ Vrai.
b.	❏ Faux.

3. Lors de sa première expérience de travail, Francine était plutôt…� j ..... / 1,5 point

a.	❏ inquiète.
b.	❏ impatiente.
c.	❏ maladroite.

4. Ce que Francine préfère maintenant, c’est… � j ..... / 1,5 point

a.	❏ préparer la cuisine.
b.	❏ travailler à la réception.
c.	❏ s’occuper du personnel.

5. Francine a compris assez jeune qu’elle pourrait trouver du travail  
facilement dans le tourisme.� j ..... / 1 point

a.	❏ Vrai.
b.	❏ Faux.

6. Beaucoup de Rwandais avaient été formés pour travailler dans les grands  
hôtels avant l’installation de l’école hôtelière internationale au Rwanda. � j ..... / 1 point

a.	❏ Vrai.
b.	❏ Faux.

7. Selon Maëlys, le meilleur moyen de travailler dans un grand hôtel est… � j ..... / 1,5 point

a.	❏ d’y réussir son stage.
b.	❏ d’être bon dans ses études.
c.	❏ d’avoir une expérience professionnelle.

160 mots minimum
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Épreuve blanche n° 3

Production orale� j ..... / 25 points

EXERCICE 2 EXERCICE EN INTERACTION – SANS PRÉPARATION

Vous tirez au sort deux sujets et vous en choisissez un. 
Vous jouez le rôle qui vous est indiqué.

Vous parlez de vous, de vos activités, de vos centres d’intérêt. Vous parlez de votre passé, 
de votre présent et de vos projets.
L’épreuve se déroule sur le mode d’un entretien avec l’examinateur qui commence le 
dialogue par une question (exemple : « Bonjour ! Pouvez-vous vous présenter, me parler 
de vous, de votre famille ? »).

(3 à 4 minutes)

� (2 à 3 minutes)

 Sujet 1.   �

Le genre masculin est utilisé pour alléger le texte. Vous pouvez naturellement adapter la situation en 
adoptant le genre féminin.

Qu’il fasse beau ou qu’il pleuve, qu’il fasse chaud ou froid, vous courez tous les week-ends en 
forêt sur d’assez longues distances. Vous demandez à votre ami de vous accompagner. Il refuse 
en vous donnant ses raisons. Vous insistez pour qu’il change d’avis.

L’examinateur joue le rôle de l’ami.

 Sujet 2.   �

Le genre masculin est utilisé pour alléger le texte. Vous pouvez naturellement adapter la situation en 
adoptant le genre féminin.

Vous avez décidé de suivre des cours d’anglais professionnel. Vous conseillez à votre collègue de 
travail de les suivre avec vous. Il n’a pas envie de se spécialiser dans ce domaine. Vous essayez 
de le convaincre en lui faisant part de l’intérêt de ce cours.

L’examinateur joue le rôle de l’ami.

EXERCICE 1 ENTRETIEN DIRIGÉ – SANS PRÉPARATION

PRÉPARATION : 10 minutes	 PASSATION : 10 à 15 minutes

DÉROULEMENT DE L’ÉPREUVE
L’épreuve comporte trois parties. Avant le début de l’épreuve, vous tirez au sort deux sujets 
pour la partie 3. Vous en choisissez un. Ensuite, vous disposez de 10 minutes pour préparer 
cette partie. Lors de la passation, les trois parties s’enchaînent.
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EXERCICE 3 EXPRESSION D’UN POINT DE VUE – AVEC PRÉPARATION

Vous tirez au sort deux sujets et vous en choisissez un.
Vous dégagez le thème soulevé par le document et vous présentez votre opinion sous la 
forme d’un exposé personnel de 3 minutes environ.
L’examinateur peut vous poser quelques questions.

(5 à 7 minutes)

 Sujet 1.   �Le bonheur d’avoir un animal

Les animaux de compagnie apportent beaucoup de bienfaits. Votre chien ou votre chat sera 
toujours là pour vous, sans porter de jugement sur ce que vous faites. Avoir un animal de 
compagnie est très positif. Les animaux de compagnie peuvent également préserver votre 
santé. Et comme les chiens ou les chats apaisent, les propriétaires d’animaux souffrent moins 
de maladies. Les animaux peuvent être aussi de bons compagnons pour les enfants. Si un enfant 
a des difficultés à s’exprimer devant une personne, il le fera plus facilement devant son animal. 
Les enfants ont cette réaction car ils voient les animaux de compagnie comme leurs amis et non 
juste comme un animal. La plupart des animaux ont aussi une routine : les chiens attendent leur 
repas à heure fixe et, à l’heure de la promenade, ils vous attendent à côté de la porte. Ce genre 
d’habitudes responsabilise les enfants.

D’après www.animauxsante.com

 Sujet 2.   �Travailler moins pour être plus heureux

Sur les réseaux sociaux, on remarque de plus en plus de personnes qui disent, avec fierté, avoir 
quitté leur travail car elles préfèrent leur bien-être et leur santé à l’argent. Il est vrai que beaucoup 
de jeunes seraient prêts à quitter leur emploi s’il était en contradiction avec leur vie personnelle, 
s’ils avaient des problèmes avec la politique sociale ou environnementale de l’entreprise. Une 
étude française indique que 40 % des Françaises et Français souhaiteraient travailler moins de 
35 heures par semaine et que 40 % sont prêts à une baisse de salaire. La jeunesse française 
semble vouloir travailler moins pour s’épanouir plus, pour être plus heureuse. Et dans certains 
pays, de nombreux jeunes seraient même prêts à quitter un travail qui empêche de profiter de 
leur vie plutôt que de perdre leur santé physique ou psychologique.

D’après www.madmoizelle.com
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